
 
ESPECIFICACIONES TÉCNICAS DE SERVICIO 

OBJETO DE CONTRATACIÓN: MANTENIMIENTO PREVENTIVO Y CORRECTIVO DE IMPRESORAS Y 
FOTOCOPIADORAS DEL T.E.D.O. - ELECCION DE AUTORIDADES POLITICAS DEPARTAMENTALES, 

REGIONALES Y MUNICIPALES 2021 
 

I. CARACTERÍSTICAS GENERALES DEL (LOS) SERVICIO(S) 

A. REQUISITOS DEL SERVICIO 

Ítems 
   Características técnicas 

 

1 

 
MANTENIMIENTO PREVENTIVO Y CORRECTIVO DE IMPRESORAS 
 
MANTENIMIENTO PREVENTIVO DE IMPRESORAS Y FOTOCOPIADORAS 
  
-Revisión general del estado del equipo 
-Limpieza del equipo 
-Ajuste Mecánico de componentes y partes del equipo. 
-Revisión y chequeo de etapa de control 
-Revisión y chequeo de etapa de medición y señalización. 
-Revisión de los insumos en cantidad 
-Arranque del equipo chequeo y ajuste de los parámetros de funcionamiento 
 
MANTENIMIENTO CORRECTIVO DE IMPRESORAS Y FOTOCOPIADORAS 
 
-Análisis y eliminación de la falla 
-Corrección de las conexiones sueltas que pueda presentar mediante el uso o traslado del equipo. 
-Limpieza de placas electrónicas con alcohol iso propílico. 
-Comprobación de unidades internas del equipo. 
-Cambio de repuestos a la falla presentada dando solución. 
Detalle de los Equipos de Impresoras y Fotocopiadoras: 
IMPRESORA HP LASERJET M1212nf MFP  
-IMPRESORA HP LASERJET 3380 
-IMPRESORA HP LASERJET M1319f MFP 
-IMPRESORA EPSON LQ-590 II 
-IMPRESORA HP LASERJET 3390 
-IMPRESORA HP LASERJET 100 COLOR MFP M175a 
-IMPRESORA HP LASERJET P2015dn 
-IMPRESORA HP LASERJET M1319f MFP 
-IMPRESORA HP LASERJET 1536 dnf MFP 
-IMPRESORA HP LASERJET M1212 nf MFP 
-IMPRESORA EPSON LQ-2080 
-IMPRESORA HP LASERJET PRO M1536 
-IMPRESORA HP LASERJET PRO NFP M127 fn 
-IMPRESORA HP COLOR LASERJET PRO MFP M277 dw 
-IMPRESORA HP LASERJET PRO 400 COLOR  MFP M475dw 
-IMPRESORA HP COLOR LASERJET PRO MFP M277 dw 
IMPRESORA HP LASERJET 1320n 
-IMPRESORA HP LASERJET CP3525n 
-IMPRESORA HP LASERJET CP3525n 
IMPRESORA HP LASERJET M1522nf 
-IMPRESORA HP LASERJET PRO 400 MFP 
-IMPRESORA HP LASERJET 9000n 



 

 

 
-IMPRESORA HP LASERJET 9000n 
-IMPRESORA HP LASERJET 9000n 
-IMPRESORA HP LASERJET 9000n 
-IMPRESORA HP LASERJET PRO 400 MFP 
-IMPRESORA HP LASERJET ENTERPRISE M750 
-IMPRESORA BROTHER mfc-t 4500dw 
-IMPRESORA HP LASERJET M608 
-IMPRESORA HP LASERJET 1320n 
-IMPRESORA HP LASERJET 8150 
-PLOTTER HP 510 PS 
-FOTOCOPIADORA BISHUB 283 
-FOTOCOPIADORA BISHUB 215 
-FOTOCOPIADORA DIALTA DI 204 
 

B. CONDICIONES COMPLEMENTARIAS  

II. PRESENTACIÓN DE PROPUESTA 

La propuesta deberá ser entrega en sobre cerrado, debidamente foliado de acuerdo al siguiente formato: 
 

OBJETO DE CONTRATACIÓN: MANTENIMIENTO PREVENTIVO 
Y CORRECTIVO DE IMPRESORAS Y FOTOCOPIADORAS DEL 
T.E.D.O. - ELECCION DE AUTORIDADES POLITICAS, 
DEPARTAMENTALES, REGIONALES Y MUNICIPALES 2021 
NOMBRE DEL PROVEEDOR: 
TELEFÓNO: 
FECHA: 

 
 
 
El proponente deberá presentar nota de postulación, propuesta económica, y la siguiente documentación: 
 
 

- Fotocopia del Acta de constitución de la Sociedad (si corresponde) 
- Fotocopia del Poder del Representante Legal (si corresponde)  
- Fotocopia simple de cédula de identidad vigente del propietario o representante legal. 
- Fotocopia del Certificado de Inscripción al Padrón Nacional de Contribuyente (NIT). actualizada 
- Fotocopia de Matricula de Comercio FUNDEMPRESA actualizada. 
- Fotocopia del Registro del Sistema de Gestión Pública (SIGEP) con cuenta bancaria activa. 
- Certificaciones de No Adeudos actualizadas por contribuciones emitidas por las Gestoras Públicas de 

Seguridad Social de Largo Plazo (AFP Futuro de Bolivia y/o BBVA Previsión). En caso de no estar 
registrada en una de las AFP´s adjuntar la certificación o nota que lo acredite emitida por (AFP Futuro de 
Bolivia o BBVA Previsión). 

- Declaración jurada para proveedores (descargar de la página web https://oruro.oep.org.bo) 
             En caso de ser adjudicado 

 
Presentación de los documentos originales para revisión.   

 
 

III. CONDICIONES ADMINISTRATIVAS 

A. LUGAR DE ENTREGA 



 
El proveedor (a) realizara el servicio de Mantenimiento preventivo y correctivo de Impresoras y Fotocopiadoras   en 
los ambientes del Tribunal Electoral Departamental de Oruro calle Aldana N° 6654 entre La Plata. 
   

B. PLAZO DEL SERVICIO 

El plazo será de 15 días calendario a partir del día siguiente hábil de la suscripción de la orden de servicio 
 

C. INCUMPLIMIENTO  

En caso de incumplimiento en el plazo de entrega se dejará sin efecto la Orden de Servicio y si el monto es mayor 
a Bs. 20.000,00 se registrará el incumplimiento en el SICOES.  
 
Para tal efecto, una vez emitido el Informe de Disconformidad la Unidad Solicitante deberá emitir un Informe Técnico 
al Responsable Proceso de Contratación, el mismo que dejará sin efecto la Orden de Servicio. 
 

D. MULTAS  

Se aplicará una multa del 1% de por cada día de incumplimiento en la prestación del SERVICIO. Esta penalidad se 
aplicará salvo casos de fuerza mayor, caso fortuito u otras causas debidamente comprobadas por el 
RESPONSABLE o COMISIÓN DE RECEPCIÓN de servicio. No podrá exceder el veinte por ciento (20%) del monto 
total de la orden de servicio, porcentaje a partir del cual corresponde la Resolución del acuerdo entre partes.  
 

E. RESPONSABLE O COMISIÓN DE RECEPCIÓN 

El Responsable o Comisión de Recepción será designado por el Responsable de Proceso de Contratación y se 
encargará de realizar el seguimiento al servicio contratado, a cuyo efecto realizará las siguientes funciones: 
 

 Efectuar la recepción del servicio y dar su conformidad verificando el cumplimiento de las especificaciones 
técnicas. 

 Emitir el informe de conformidad, cuando corresponda. (En un plazo máximo de 10 días calendario a partir 
de la recepción del servicio). 

 Emitir el informe final de conformidad. (si corresponde) 
 Emitir el informe de disconformidad, cuando corresponda. 

 

F. MONTO Y FORMA DE PAGO 

El pago se realizará de forma única vía SIGEP de manera mensual de acuerdo al reporte de vales entregados por 
el área de Almacenes  y remisión de detalle de consumo de combustible por parte de la empresa que proveerá el 
servicio. 
 

 
 
 
 
 
 

Firma y sello de la persona que elabora el documento 

 
 
 
 
 
 

Firma y sello de la máxima autoridad de la unidad 
solicitante que aprueba el documento 

 
 



 
CRONOGRAMA DE PLAZOS AL PROVEEDOR 

 
OBJETO DE CONTRATACIÓN: 
 

OBJETO DE 
CONTRATACIÓN: 

 
MANTENIMIENTO PREVENTIVO Y CORRECTIVO DE IMPRESORAS Y 

FOTOCOPIADORAS DEL T.E.D.O. - ELECCION DE AUTORIDADES POLITICAS 
DEPARTAMENTALES, REGIONALES Y MUNICIPALES 2021 

 
 

                  

CRONOGRAMA DE PLAZOS 

Para realizar consultas deberá comunicarse con Lic. Ronald Manuel Tapia Garcia Celular: 60484364 

El cronograma de plazos previsto para el proceso de contratación, es el siguiente: 

ACTIVIDAD FECHA HORA LUGAR Y DIRECCIÓN 

1.     
      

Fecha de 
publicación en 
la página web 

  

Día 

  

Mes 

  

Año 

  

  Hora   Min.   

  

Página WEB  

  
 11  02 2021     16   00   https://oruro.oep.org.bo/  

                  

2.     
      

Fecha límite de 
entrega de 

propuestas por 
el proveedor 

  

Día 

  

Mes 

  

Año 

    

Hora 

  

Min. 

    

 Dirección 

  
17  02  2021  15 00  

 Calle La Plata N° 6654 y 
calle Aldana 

            

3.     
      

Fecha de 
entrega de 

informe o acta 
de evaluación 

  

Día 

  

Mes 

  

Año 

  

  Hora   Min.   

  

  

   17  02  2021    18   00   Jefatura Administrativa  

                  

4. 

Fecha 
aproximada de 

firma de 
contrato u 
orden de 
compra 

  

Día 

  

Mes 

  

Año 

  

  Hora  Min.   

  

 

  
18  02  2021    14   00   Asesoría Legal  

                  

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 
PRECIO REFERENCIAL 

 
 

Ítem Descripción 
Unidad de 

medida 
Cant.  

Importe  

Precio 
Unitario 

Bs. 
Total Bs. 

1 
MANTENIMIENTO PREVENTIVO  DE 
IMPRESORAS GRANDES 

SERVICIO 5 150,00 750,00 

2 
MANTENIMIENTO PREVENTIVO  DE 
IMPRESORAS  MEDIANAS 

SERVICIO 26 130,00 3.380,00 

3 
MANTENIMIENTO PREVENTIVO DE 
FOTOCOPIADORAS GRANDES 

SERVICIO 2 450,00 900,00 

4 
MANTENIMIENTO PREVENTIVO DE 
FOTOCOPIADORAS MEDIANAS 

SERVICIO 1 480,00 480,00 

5 
MANTENIMIENTO CORRECTIVO DE 
IMPRESORAS Y FOTOCOPIADORAS 
(SEGÚN CAMBIO DE RESPUESTOS) 

SERVICIO 1  3.490,00 3.490,,00 

                                                                 SON: NUEVE MIL 00/100 BOLIVIANOS 9.000,00 

 
 


